
Sofortmassnahmen (Erste Stunden)

Erste 24 Stunden

☐  Arzt / Notruf kontaktieren:

☐  Tod zu Hause: Arzt oder Ärztlicher Bereitschaftsdienst (Tel: 116 117)


☐  Unfall / unklare Ursache: Notruf (Tel: 112)

☐  Überführung des Verstorbenen veranlassen.


☐  Erstes Beratungsgespräch vereinbaren.

☐  Personalausweis/Reisepass des Verstorbenen


☐  Totenschein


☐  Geburtsurkunde (bei Ledigen)


☐  Heiratsurkunde / Familienstammbuch (bei Verheirateten)


☐  Sterbeurkunde des Ehepartners (bei Verwitweten)


☐  Scheidungsurteil (bei Geschiedenen)


☐  Krankenversicherungskarte


☐  Ggf. Bestattungsvorsorgevertrag


☐  Ggf. Willenserklärung zur Feuerbestattung / Organspendeausweis

(Weitere Dokumente werden ggf. später benötigt – siehe Online-Ratgeber)

Seite 2 beachten →

☐  Totenschein entgegennehmen & sicher aufbewahren.


☐  Nächste Angehörige (engste Familie) informieren.


☐  Ggf. Haustiere versorgen.


☐  Ggf. Wohnung/Haus des Verstorbenen sichern.

☐  Bestatter kontaktieren und beauftragen:

☐  Dokumente für den Bestatter suchen & bereitlegen:

Dieser Leitfaden soll Ihnen helfen, die wichtigsten ersten Schritte nach 
einem Todesfall zu organisieren. Drucken Sie diese Liste aus und haken 
Sie die erledigten Punkte ab.

Bitte beachten Sie: Örtliche Bestimmungen können variieren.  
Ihr Bestatter ist Ihr kompetenter Ansprechpartner vor Ort.
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☐  Ausführliches Gespräch mit dem Bestatter führen:

☐  Wichtige Benachrichtigungen durchführen:

☐  Bestattungsart festlegen (Erd-, Feuer-, See-, Waldbestattung etc.)


☐  Grabstätte auswählen (falls nicht vorhanden)


☐  Erste Überlegungen zur Trauerfeier (Ablauf, Redner, Musik)


☐  Entwurf der Traueranzeige besprechen

☐  Weitere Angehörige, Freunde, Bekannte


☐  Arbeitgeber des Verstorbenen


☐  Eigenen Arbeitgeber (wg. Sonderurlaub)


☐  Vermieter / Hausverwaltung


☐  Ggf. Pflegedienst


☐  Ggf. bestehende Termine des Verstorbenen absagen

☐  Unterstützung suchen und annehmen (Familie, Freunde, Seelsorger, Trauerbegleiter).


☐  Testament suchen und ggf. beim Nachlassgericht abgeben (lassen).


☐  Versicherungen informieren (Lebens-, Sterbegeld-, Unfallversicherung).


☐  Rentenversicherung informieren.


☐  Banken/Sparkassen informieren.


☐  Laufende Verträge/Mitgliedschaften prüfen (für spätere Kündigungen).

Innerhalb von 24-48 Stunden

Weitere Schritte

Notizen:
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